Gyakran Ismételt Kérdések (GylK)

Jelen jegyzet az ETDR hasznalata sordn gyakran feltett és ismétlédd kérdésekre igyekszik réviden, kéz —
érthet8en valaszokat adni. Javasoljuk, hogy mieltt kérdését megfogalmazna és feltenné, olvassa at ezt
az Osszeallitast, mert kdnnyen lehet, hogy a valasz mar benne van!

Felhivjuk a figyelmet, hogy az ETDR a mindenkori jogszab4lyi keretek kozott fog mikédni, a csatlakozd
szerveknek és személyeknek a mindenkori jogszabaly szerint kell eljarniuk. Jelen dokumentum nem le —
het hivatkozasi forras, jogszabaly eltérd rendelkezése aldl nem ad felmentést. Jelen dokumentum csu—
pan a készitésének idSpontjaban és a varhato jogszabalyi valtozasok fliggvényében igyekszik a felmeriild
kérdésekre valaszt adni.

Altaldnosségban

Bevezetdként fontos leszogezni, hogy az ETDR »csupan” egy eszkoz. Egy olyan eszkoz, melyet a minden —
kori jogszabalyoknak megfeleléen az altalanos épitésiigyi kozigazgatasban torténd hasznalatra tervez —
tek. Azaz a szamara elGirt feladatokat elvégzi, a szamara tiltott feladatokat nem végzi el, a hatosagok sza —
mara eldirt feladatellatast tamogatja, a kozremiik6do tigyfelek jogait biztositja, kdtelezettségeinek vég —
rehajtasat tamogatja. Az elektronizacionak nem célja 1j problémak megoldasa, uj feladatok generalasa.
Elsddleges cél az ismert hatdsagi feladatok ellatasanak tamogatdsa, a hatékonysag novelése, a koltségek
csOkkentése, az eljarasok idejének rovidulése.

Az ETDR 6nmagéban nem valtoztatja meg az eljarasok szerepldit, jogait és kitelezettségeit. Azok fogjak
az ETDR-nek nagy hasznat latni, s azok munkajat fogja a rendszer magas fokon hatékonyabba tenni,
akik az igazgatasi és az informatikai rendszert egymastdl elkiilonitetten is értelmezni és kezelni tudjak.

Jelen jegyzet elsédleges célja az ETDR, mint technikai rendszer ismertetése sordn felmeriil4 ismétlddé
kérdések megvalaszoldsa. Az ezen teriileten kiviilre mutaté valaszoknal csak hivatkozasi pontokat mu—
tatunk.

Ismertetdk

A GyIK alapvet8en azokra a kérdésekre ad valaszt, melyekre a

¢ Felhasznalbi Kézikonyv és

¢ e-tananyag

nem ad valaszt. Ezek hamarosan elérhetéek lesznek a http;//www.e-epites.hu/etdr/oktatas cimen.
E mellett a gyakorlati tandcsokat bemutato ismertetSk tanulmanyozdasat is javasoljuk:

« a PDF fijlok készitésére, kezelésére, valamint a nagyalaku tervlapok nyomtatasara megolddsok tekin —
tetében,

* az ETDR hasznélatdhoz, miikddésének megértéséhez ismerni érdemes, de az ETDR felhaszn4ldi kézi—
konyve altal nem részletezett alapfogalmakat tekintetében, valamint
¢ azelektronikus ligyintézésre és kozigazgatasra vonatkozo jogszabalyokat.

Kérdések, 14j valaszok

Kérdéseiket, észrevételeiket varjuk az etdrinfo@e-epites.hu cimre. A felmeriil ujabb kérdésekkel és az
id6 haladtaval pontosithatd, valtozo valaszokkal mddositott GyIK a hitp.//etdr.e-epites.hu oldal Letoltés
mentijébdl elérhetd modon frissiil. (Az el8z6 valtozat 6ta kidolgozott 1j kérdéseket, valamint a mddosuld
szovegrészeket sarga szinnel jel6ljiik, a legﬁjabbakat szinnel.)

Az osszedllitdst készitette Varga Illés Levente,
Jjelen tartalommal késziilt mentési ddtuma: 2013. dprilis 18.
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ALTALANOS KERDESEK

A kérelem- és iratbenyujtas

Az ETDR feliileten benydjtott kérelemhez a rendszer altal generalt PDF kérelem
dokumentum megfelel e az aktualis jogszabalyoknak?

Az ETDR online feliiletén térténd kérelembenyujtds az épitésiigyi és épitésfeliigyeleti hatésagi eljara—
sokrdl és ellendrzésekrdl, valamint az épitésiigyi hatosagi szolgaltatasrol szold 312/2012. (XI. 8.) Korm.
rendelet 8. § (2) ba) pontja szerinti parbeszédre épiils (online) elektronikus mddnak felel meg. Ebben az
esetben a kérelmezd, épittetd a kérelmet az eljard hatdsaghoz cimezve ugy nyujtja be, hogy maga a kére —
lem az online feliileten értelmezhetd, azaz a kérelem és mellékleteinek dsszessége az ETDR online felii—
letén a Kérelem cselekmény adatainak 0sszességének felel meg. Ebbdl az automatikusan generalt PDF
irat csupan egy kisérdlap, mely a beazonositashoz sziikséges legfontosabb adatokat ugyan tartalmazza,
tovabba tamogatja a papiralapu mellékletek késGbbi benyujthatdsagat (pl. az illetékbélyeg felragaszta —
sat), de nem torekszik duplikalni a teljes online adathalmazt egy offline eszk6zre (a PDF maga mar nem
online, hanem offline eszkéznek mindsiil).

Tehat a jogszabalyi megfelelGséget nem a generalt offline PDF irat, hanem az online feliilet elégiti ki.

Miben tud segiteni az Ugyfélszolgalat?

A jelenleg elérhetd programverzidban meg kell kiillonbo6ztetni az tigyfélszolgalatos szerepkoroket a sze —
rint, hogy a targyi ligy az ligyfélszolgalat hatdosdgan folyamatban 1évé ligy, vagy mas hatésagnal folyamat —
ban 1évé ligy. Mig eljarast inditani bdrmely Korményablakban és Epitésiigyi Szolgéltatdsi ponton is le—
het, addig a mar elindult és folyamatban 1év4 tigyekben csak az eljaré hatdsag tigyfélszolgalatos munka —
tarsa tud az ugyfél rendelkezésére allni. Tehat pl. a hidnypdtlds személyes benyujtasa esetén is csak az
eljaré hatosag lgyfélszolgalatosa tudja rogziteni a benyujtott iratokat, adatokat. (A jovSben varhaté
olyan programverzié megjelenése, melyben barmely tigyfélszolgdlatos barmely hatdsag ligyében tud
ugyfél nevében eljarni.)

Hogyan kell hianypotlast csatolni?

Fontos tudni, hogy a kérelem benyujtasa utan az eljards mappajaba direkt feltolteni senki sem tud, azaz
uj dokumentum oda csak egy cselekmény folyaman készitett irat csatolmanyaként kertilhet fel.

Az ETDR-ben hidnypétldst csak hidnypotlasi felhivasra lehet teljesiteni. Ha ilyen felhivas nem érkezik,
akkor a ,Kérelem modositasa” cselekménnyel lehet tovabbi dokumentumokat benyujtani (ez az Eljaras
szerkesztése képernyon a Cselekmények dobozban talalhato ,Kérelem” gombjara kattintva érhetd el).

Hianyt potolni tehat a hianypatlasi felhivas beérkezése utan a hianypotlas teljesitésének cselekményé —
ben, ennek hianyaban a kérelem moédositasanak cselekményében lehet a dokumentum feltoltésével /csa—
tolasaval. Az tigyfél eljarhat:

¢ azonline felileten,

¢ személyesen az eljard hatdsag tigyfélszolgalatan,

¢ postara adva az eljard hatdsag cimére.

Hogyan igazoljuk az illetékek, dijak és birsagok befizetését?

Az épitésiigyi hatdsagi eljarasokban (mas szakteriiletektdl eltéréen) az eljaras meginditasahoz sziiksé —
ges kérelem mellé mar csatolni sziikséges az illetékek és dijak befizetésének igazolasat. Igaz ez a felleb —
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bezés esetén fizetendd illetékre is, melyet a jogorvoslati kérelmet benyujtonak kell megfizetnie. A haté—
sag altal az eljarasban kiszabott vagy megallapitott birsagokat, szolgaltatasi dijakat is sziikséges megfi—
zetni annak, akinek ezt a hatdsag elbirta.

Jelenleg a pénziigyi kotelezettségek megfizetésének modja lehet:

¢ hagyomanyosan illetékbélyeggel,

e készpénz-atutalasi megbizassal (sarga csekken),

¢ banki atutalassal,

¢ bankkartyaval torténd fizetéssel (amennyiben a jarasi hivatalban erre lehetdség van),

e hazipénztarba készpénzzel torténd befizetéssel (amennyiben a jarasi hivatalban erre lehetdség van).

Mind az 6t esetben csak papir alapu igazolas fogadhato el igazolasként. Mindig az tigyfélnek (kérelmezd6 —
nek, benyujténak) kell igazolnia a befizetést.

Eljaras az illeték illetékbélyeggel torténd megfizetése esetén

A megvasarolt illetékbélyeget (kaphato a postan) a papir alapu kérelemre vagy kisérSlapra (ilyet general
az ETDR online feliilete is, papiralapt benyjtasnél pedig a http;//www.e-epites.hu/etdr/nyomtatvany ol—
dal nyomtatvanya hasznalhatd) ragasztva személyesen kell bevinni vagy postan bekiildeni az illetékes
hatdsag tigyfélszolgalatara. Az ligyfélszolgalatos az illetékbélyegeket érvényteleniti, majd beszkenneli és
az igy késziilt masolatot a Cselekmény iratdnak mellékleteként feltslti az ETDR-be, egytttal a cselek —
mény Pénziigyek fiilén rogziti a befizetés tényét. Az okmanybélyegek a kérelmezdnek, benyujtonak nem
kertilnek visszaadasra.

Eljaras a szolgaltatasi dijak és birsagok készpénz-atutalasi megbizasa esetén

A készpénz-atutalasi meghizas sarga csekkjét attdl a hatdsagtol kell beszerezni, akinek a szamlajara a
befizetés megtorténik (vagy aki a kotelezettséget megallapitotta). Fontos, hogy a készpénz-atutalasi
meghizds kdzlemény rovatdban tiintessiik fel a tirhely vagy eljaras ETDR azonositéjat! A feladdst igazo—
16 ellendrzd szelvényt (eredeti példanyban) személyesen kell bevinni vagy postan bekiildeni az illetékes
hatdsag uigyfélszolgalatara. Az tigyfélszolgalatos az ellendrzdszelvényt beszkenneli és az igy késziilt ma—
solatot a Cselekmény iratdnak mellékleteként feltolti az ETDR-be, egyuttal a cselekmény Pénziigyek fii —
1én rogziti a befizetés tényét. Az ellendrzdszelvényt a benyujtonak (vagy késobb a kérelmezdnek) vissza
lehet adni. A visszaaddsnak feltétele, hogy azon az eljards ETDR azonositéja és a hatésig (vagy iigyfél —
szolgalat) érvénytelenits feljegyzése szerepeljen.

Eljaras banki atutaldssal torténd fizetés esetén

Banki 4tutalds esetén a kozlemény rovatdban tiintessiik fel a tarhely vagy eljards ETDR azonositdjat! Az
atutalds megtorténtét igazold iratot személyesen kell bevinni vagy postan bekiildeni az illetékes hatosag
ugyfélszolgalatara. Az tigyfélszolgalatos az igazold iratot beszkenneli és az igy késziilt masolatot a Cse—
lekmény iratdnak mellékleteként feltolti az ETDR-be, egytttal a cselekmény Pénziigyek fiilén rogziti a
befizetés tényét. Az igazold iratot a benyujténak (vagy késébb a kérelmezdnek) vissza lehet adni. A visz-
szaadéasnak feltétele, hogy azon az eljards ETDR azonositdja és a hatdsag (vagy iigyfélszolgalat) érvény —
telenitd feljegyzése szerepeljen.

Eljaras bankkartyaval torténd fizetés esetén

Amennyiben erre lehetdség van az adott hivatalban, ugy az eljaras meginditasaval egyidejileg bankkar —
tyaval is meg lehet fizetni a kotelezettséget (elStte feltétleniil gy6zodjiink meg, hogy a fizetendd kotele —
zettségfajtat, azaz illetéket, dijat, birsagot lehet-e fizetni és arra a szamlara, amire azt teljesiteni kell!). A
fizetés utan az atutalas megtorténtét igazolo iratot személyesen kell bevinni vagy postan bekiildeni az il —
letékes hatosag tigyfélszolgalatara. Az ligyfélszolgalatos az igazold iratot beszkenneli és az igy késziilt
mésolatot a Cselekmény iratdnak mellékleteként feltslti az ETDR-be, egyuttal a cselekmény Pénziigyek
fiilén rogziti a befizetés tényét. Az igazold iratot a benyujtonak (vagy késbbb a kérelmezdnek) vissza le —
het adni. A visszaaddsnak feltétele, hogy azon az eljaras ETDR azonositdja és a hatdsdg (vagy iigyfélszol —

galat) érvénytelenits feljegyzése szerepeljen.
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Eljaras hazipénztarba torténd fizetés esetén

Amennyiben erre lehet$ség van az adott hivatalban, gy hazipénztarba készpénzzel is meg lehet fizetni a
kotelezettséget (elStte feltétlenil gy6z4djiink meg, hogy a fizetendd kotelezettségfajtat, azaz illetéket,
dijat, birsagot lehet-e fizetni!). A befizetés megtorténtét igazold iratot személyesen kell bevinni vagy
postan bekiildeni az illetékes hatosag tigyfélszolgalatara. Az ligyfélszolgalatos az igazolo iratot beszken —
neli és az igy késziilt méasolatot a Cselekmény iratdnak mellékleteként feltslti az ETDR-be, egyuttal a
cselekmény Pénzlgyek filén rogziti a befizetés tényét. Az igazold iratot a benyujtonak (vagy késbb a
kérelmezdnek) vissza lehet adni. A visszaaddsnak feltétele, hogy azon az eljards ETDR azonositdja és a

hatdsdag (vagy ugyfélszolgalat) érvénytelenitd feljegyzése szerepeljen.

A kotelezettségek rogzitése

A teljesitett befizetéseket az eljrds iigyintézdje kezeli. O az, aki megéllapitja a fizetend§ tételeket, s 6 az,
aki a befizetési igazoldasok masolatait is koteles attanulmanyozni. A jovairasokat alapvetSen az tigyfél —
szolgalatosnak kell rogzitenie, de annak elmaradasa esetén az ligyintézd is rogzitheti.

Létrehoztuk a tarhelyet, de most nem latom.

Kérjiik ellendrizze az alabbiakat!

¢ Hol keresi? Ha még nem keriilt benyujtasra a kérelem, akkor a ,Tarhelyek” kozott keresse, ha mar be —
nyujtottak a kérelmet, akkor a ,,Mappak” kozott. E két feliiletet a fejlécben taldlhatd ,Tarhelyek”, illet —
ve ,Mappak” gombra kattintva érheti el.

¢ Ezeken a feliileteken az alapértelmezett nézet a ,,Sajat eljarasaim”. Ha itt a ,,Sziirési funkciok” doboz —
ban a Nézetet atallitja, akkor lehetGsége van megtekinteni a mas nevében vitt eljarasokat, illetve a be —
tekintdi eljarasokat is. Ellendrizze, hogy ha valtoztat a nézet beallitasokon, akkor megjelenik-e a kere —
sett tarhely vagy mappa!

+ Haigy sem taldlja, akkor lehetséges, hogy Onnek nincsen jogosultsdga megtekinteni azt. Ilyen ok lehet
példaul az, hogy

* atdrhely szerkesztésekor nem elsddleges kérelmezd vagy nem meghatalmazott statuszt kapott (pl.
a tervezd” statusz nem ad betekintési jogot), ekkor a tarhely szerkesztdje tud ezen valtoztatni,

 a mappa szerkesztésekor nem adtak Onnek tigyféli jogot (iratbetekintési joga csak az tigyfeleknek
van) és nem On a kérelmez8 vagy a meghatalmazott, ekkor az eljaré hatésag tigyintézéje tud ezen
valtoztatni,

* amennyiben betekintdi joggal latta eddig a tarhelyet vagy mappat, akkor elképzelhetd, hogy ezt a
betekintdi jogot visszavontak, vagy a beallitott hataridd lejart, ebben az esetben betekintdi jogosult —
sagot kérhet a tarhely szerkeszt$jétdl, illetve az eljaro hatdsag tigyintézdjétdl.

¢ Haegyik pont sem segitett, akkor hivja a HelpDesket!

Feltoltottiik a tarhelyre a dokumentumokat, de az a hatésagnal nem latszik

Kérjiik ellendrizze az alabbiakat!

* A Tarhely szerkesztése / Mappa szerkesztése képerny6 Dokumentumok fiilén megtalalja a fajlokat?

¢ Ha igen, akkor nézze meg a Cselekmények fiilon a Kérelem (szakhatdsagi megkeresés esetén a Szak —
hatdsagi megkeresés) cselekményt. Nézze meg annak Dokumentumok fiilét! Ott megtalalja a kérdéses
dokumentumokat? Ellendrizze az Irat fiilon a PDF alapu iratot is: milyen mellékletek keriiltek benne
rogzitésre?

¢ Hanem taldl a cselekménynél csatolt iratot, akkor a benyujtasnal elmulasztotta csatolni a melléklete —
ket. Ezt most, utdlag is megteheti a hatdsag Hianypotlasi felhivasara adhaté Hidnypdtlasi cselek —
ménnyel, vagy — hidnypdtlasi felhivas hianydban - a kérelem mddositasa cselekménnyel.

¢ Ha megtaldlja a cselekménynél csatolt iratok kozott az Osszes kérdéses fajlt, akkor ellendrizze, hogy
jé-e a cimzettje! (Azonos iratazonositéju cselekményt néz a hatésag tigyintézdje és On?) Ha ez a prob —
1éma, akkor az el6z8 pont mddszerével ezt is orvosolhatja.
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¢ Haegyik pont sem segitett, akkor hivja a HelpDesket!

Az ETDR és dokumentumainak kezelése

A hatdsagok altal kiadott PDF dokumentumok masolhatok-e?

Igen. A hatdsag altal kiadmanyozott PDF fajlok szabadon letolthet8ek sajat eszkdzre, onnan azok korlat —
lan szamban és ideig tovabb masolhatdk, nyomtathatok.

Az elektronikusan elérheto dokumentum kinyomtatott valtozata miért nem
hiteles?

Egy dokumentumnal nem oldhaté meg, hogy a PDF fajl azonosité kddot/szamsort tartalmazzon,
ami utdlag is ellendrizhet4?

Egy hagyomanyos, papir alapu kiadmany is csak a hitelesités kellékeivel egyiitt hiteles. Nem elegendd az
egyszeru fénymasolat kiallitasa. A PDF formdaban tarolt hiteles dokumentum nyomtataskor tartalmazza
azokat az adatokat, melyek a hitelesség megallapitasahoz sziikségesek. Ezen adatok birtokaban az arra
jogosult szerv vagy személy meg tudja tekinteni az ETDR-ben az eredeti, elektronikusan hiteles doku —
mentumot. Vizualis Osszevetéssel pedig meggyo6zddhet annak hitelességérll. Azonban adatvédelmi
okokbdl nem lehet mindenki szamara ilyen ellendrzést biztositani, s a technikai feltételeket sem feltéte —
lezhetjiik az tigyfél részérdl. Tehat a kérdés felvetése valdban jogos, egy sor esetben nem lesz sziikség a
papir alapu hiteles masolat kiallitasara (pl. a nagyalaku terveket nem kell a hatésagoknak eredeti méret —
ben nyomtatniuk és kék tintaval zaradékolniuk), de igény, sziikség és jogszabaly eldirasa alapjan donté —
seink papir alapu hiteles (azaz a hagyomanyos mddon lepecsételt és alairt) masolatanak kiallitasatol
nem tudunk eltekinteni. A papir alapra még sokaig, sok tigyfélnek sziiksége lesz. Ez azonban még mindig
olyan papirfelhasznalasi (és vele iratkezelési koltség-) csokkenést jelent, hogy az elektronizacié létjogo —
sultsagat nem kérddjelezi meg.

Lasd még: Ket. 71. § (1) g) és (2),78.§ (4).

Ki tudok-e jeldlni a szoveges dokumentumbol részeket és beemelni mas
dokumentumba?

Igen. A hatdsag altal kiallitott szoveges dokumentumokbdl feltétleniil. A kérelmezdbi oldal altal benyuj—
tott szoveges dokumentumokkal szemben jogszabalyban eldirt formai kdvetelmény a szoveges kereshe —
tGség, igy abbdl széveget kiemelni/masolni is lehet. A rajzi és egyéb dokumentumokbdl nem feltétlentil.
(Az uigyféli oldalon keletkezett dokumentumok eléallitdasanadl kell bedllitani azokat az opcidokat, melyek
ezt biztositjak. Ha a jogszabdlyi elSiras ellenére nem ilyen dokumentum érkezik, akkor hianypdtlasnak
van helye.)

A kérdés feltehetBen a szakhatdsagok altal kiadott hozzajarulas szovegének atemelhetGsége irani igény
miatt fogalmazddik meg, s éppen ezért torekedett a fejlesztés is a kereshet8ség és masolhatdsag biztosi —
tasara.

Milyen formaban kell benyujtani az alairé-cimlapot?

Az aldiré-cimlap a 312/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet 72. § (6) bekezdése és 8. melléklet 5.1. pontja szerint
vagy papir alapon, vagy digitalis aldirassal elektronikusan késziil (vigyazat, minden tervezdnek ala kell
irnia, igy elektronikus hitelesités esetén minden tervezonek rendelkeznie kell elektronikus alairassal). A
papiralapu alairé-cimlap csak személyesen vagy postai uton nyudjthatd be, az elektronikus aldiré-cimlap
online feliileten tolthetd fel, tovabba adathordozon személyesen vagy postai uton nyujthato be. A hivat—
kozott jogszabalyi hely ugyanakkor lehet4vé teszi azt is, hogy amennyiben elérhetévé vélik az ANYK-
ban az ETDR nyilatkozati Grlapja is, gy az azzal offline médon feltsltdtt PDF/A alapu nyilatkozat elekt —
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ronikus alairas nélkil is elfogadhatd lesz abban az esetben, ha a nyilatkozatot tevé felhasznalo sajat tigy —
félkapus azonositasaval nyujtotta azt be.

Tavolsagot az ETDR rajzi megjelenitdje mér, de sziikséges lenne a teriiletmérésre
is(nemcsak négyzet, hanem kor, korcikk alaku teriileté is).

Az ETDR fejlesztése sordn nem volt cél, hogy egy magas funkcionalitdsi szintd rajzprogramot,
értelmez6 szoftvert hozzon létre. A kozponti, hiteles és zart adatkezelést teremti csak meg,
melynek soran a tervlapok megtekinthetdk, a tervi modositasok nyomon kévethetdk,
zaradékolhatok, megjegyzésekkel ellathatok.

Szamos ingyenes PDF megjelenito létezik azonban, melyek tovabbi (tobbek k6zott tertilet- és
keriiletmérési, feliratozasi, javitasi, stb.) funkciokat is tartalmaz, illetve a terv kiértékeléséhez,
esetleges nyomtatasahoz egyéb kényelmi funkciokkal rendelkezik. Semmi akadalya, hogy a terv
kiértékelésekor letoltsiik a tervet és ezen szoftverek valamelyikével dolgozzunk. A
kotelezettség csupdn annyi, hogy a tervet az ETDR-ben kell zéradékolni és véleményezni.

A papir és az elektronikus adat kapcsolata

A szkennelt tervrajzokat is vektorgrafikus formaban kell benyujtani?

Sokan nem tervezd programmal készitenek terveket. Ezeket vektorgrafikus formaban nem, csak
raszteres (pixeles) formdban lehet digitalizalni.

Bar technikai lehetdsége megvan annak, hogy vektorizaljuk a szkennelt terveket, azonban ennek kétsé —
ges eredmeénye és technoldgiai terhe miatt nem varjuk el, nem is javasoljuk. Valdban, a szkennelt (digita —
lizalt) tervlapok kevesebb funkcionalitassal birnak (nem lehet rajtuk pontosan mérni, torzulhatnak, a
terv valtozatainak kovetése nem megoldott, stb.), raadasul nagyobb a kezelendd fajl mérete is, azonban
indokolatlan terhet jelentene mind a tervezdre, mind a beruhazora nézve az, ha csak digitalisan késziilt
terveket fogadnank el a jovében (gondolhatunk itt egy meglévd, régebbi épiiletre is, ahol csak kisebb at—
alakitasi munkat kell engedélyeztetni, s ezért nem digitalizaljak az egész épiiletet, csupan a megléve raj —
zok masolataba rajzolnak bele és a végeredményt szkennelik).

A kapcsolodo rendszerek osszehangolasa nélkiil mindent papir alapon kell
kézbesiteni?

Az ETDR elinduldsdnak pillanatéban az Ugyfélkapus technoldgia rendelkezésre fog 4llni, hiszen anélkiil
el sem tudna indulni. Ugyfélkapus regisztraciéja minden magyar dllampolgdrnak lehet, ez a lehet§ség té —
ritésmentesen rendelkezésére all. Ahogyan a Hivatali kapus technoldgia kotelezd minden kozigazgatasi
szerv szamara. Ha tehat csak azt tekintjik, hogy a hivatalok egymas k6zott és az tigyfélkapus kapcsolat —
tartast valasztdk felé nem kell papir alapu kiilldeményt inditani, mar ez énmagaban sokszazmillios fo—
rintmegtakaritas és sok ezer munkanapos idémegtakaritast eredményez.

Az Elektronikus Posta K6zpont csatlakozasanak megvaldosulasaval és a hatdsagok altali igénybevételével
pedig az is elképzelhetd, hogy a hivatali postafeladas teljesen megsziinik.
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Epitésigazgatasi kérdések

A rendszer kezeli-e azt a helyzetet, ha a telek cime és helyrajzi szama eltéro
telepiilésen van?

Példaként emliteném a ,Budapest, Liszt Ferenc Nemzetk6zi Repiil6tér” épiiletet, mely Vecsésen
van a 072/50 hrsz-en.

Egy teleknek csak ,egy cime” lehet, azaz a fekvése szerinti teleptiléshez kothetd hrsz-el rendelkezik és ez
alapjdn kezeli, tartja nyilvan az iigyet és a dokumentéciét az ETDR. Kézteriileti nyilvdntartésa, postaci—
me lehet tobb is (pl. két kdzteriiletre is nyilé telkeknél), ezért az ETDR képes feljegyezni ezt a tovabbi ci —
met is. De arra nem késziil az ETDR, hogy egy ingatlan mésik telepiilés feldl van hdzszdmozva, mint aho —
va a hrsz. tartozik (ez a helyzet jogszabalysértd is lenne, hiszen a cimadatok megallapitasa telepiilési 6n —
kormanyzati hataskor, 4t nem ruhazhatoé, tehat Vecsés nem oszthat cimet budapesti elGtaggal, s Buda —
pest sem szamozhat egy vecsési ingatlant).

Azonban minden tigynek (eljarasnak, avagy tarhelynek) neve van, mely viselhet barmilyen szabadszavas
kifejezést, tehat semmi akadalya nincsen, hogy a ,,Budapest, Liszt Ferenc Nemzetkozi RepuilGtér” tigye a
Vecsés 072/50 hrsz-re szoljon.

Maisik kérdés, hogy egyes létesitmények vagy feladatok kozigazgatasi hataron tulon torténd atnyulasa il —
letékességi kérdéseket vet fel. A szazhalombattai olajfinomitd pl. telepiilés- és megyehatdrt is atlép, s ez—
zel egylitt a feladatokat ellaté zoldhatodsag is ,,atlép” a szomszédos megye kozigazgatasi teriletére. Ezt az
egyes eljarasok szintjén kezeli az ETDR, azaz a kérelemmel megcimzett hatdség az alapértelmezettként
felajanlott (tertiletileg illetékes) hatosagrol atirhatd a megfelel( szerv kivalasztasaval.

Mely épitmények tekintetében lehet hasznalni az ETDR-t?

Lehetdség lesz-e a nem jegyzdi hatdskorbe tartozé épitményeket is elektronikusan
engedélyeztetni?

Az ETDR 2013. janudr 1-jétdl az tn. altaldnos épitésiigyi hatésagi hataskorbe tartozé épitmények, épiile —
tek engedélyezési eljarasainak tamogatasat valdsitja meg. A rendszer tervezésénél figyelembe vételre
keriilt az az igény is, hogy a jov6ben mas épitésiigyi hatosagi feladatok ellatasara is alkalmas legyen. Az
ETDR forraskédja, felhasznéaldsanak és tovadbbfejlesztésének joga az dllamé (a megrendeld Beliigymi—
nisztériumé), ez az EU-s tdmogatés egyik feltétele is. Az ETDR SzEUSz-ként igénybe vehetdvé vélik
mas szervek szamara is. Felmerult mar mas engedélyezési hivatalok hataskorébe tartozé épitmények el —
jarasaira is adaptalt valtozat iranti igény, mely az illetékes szakigazgatasi szervek és szaktarcak dontését
kovet8en koltséghatékonyan meg is valosulhat. Az érintett szervek az altalanos épitésiigyi hatdsagi elja—
rasokban betoltott szerepiik révén felhasznaléi lesznek az ETDR—nek, tehat a rendszert mar ismerni, ér—
teni fogjak.

Olvastam, hogy tervezik az e-épitési naplo bevezetését. Ezt is az ETDR-ben kell
majd vezetni?

Nem. Szamos 1) e-kézigazgatasi rendszer fog a kozeljovében indulni (s még tobb a tavoli jovSben), me —
lyek koziil tébbel funkciondlis kapesolat is ki fog épiilni, s nyilvan az ETDR funkcionalitdsa is béviilni
fog. De az ETDR alapvetden az épitésiigyi hatdsdgi eljardsokat fogja tdmogatni, s nem a kivitelezési tevé —
kenységet, az ahhoz k6t6dd adminisztraciot.
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A szoftver hasznalatarol

Az ETDR feliilete kezeli-e a Windows kényelmi funkciéit?

Sokan az ikonokra kirakott parancsokat egy id6 utan nem menitisorbdl, hanem
billentylikombinaciéval hasznaljak.

Az ETDR egy kozponti, internetbongészdvel elérhetd rendszer. Eppen ezért az ETDR hasznélatakor a
hasznalt bongészd rovid utjai, funkeidi, kényelmi szolgaltatasai érhetbek el. Fajl feltoltésnél pl. a Fire—
fox-ot hasznaldk egyszerre tobb fajlt is ki tudnak jellni, mert a bongészd erre képes, mig az Internet —
Explorer-t hasznal6k nem tudnak, mivel erre a bongészdjliik nem lett felkészitve.

Melyek az ETDR altal timogatott szévegszerkesztok?

Az ETDR a hatds4gi iratok sablon alapjan torténd keletkeztetése utdn az online szerkesztésnél a hatésa —
gi felhasznalo sajat (gépére telepitett) szovegszerkesztGjét hasznalja. E funkcio hasznalatahoz e széveg —
szerkesztOnek sziikséges tamogatnia az Office Open XML formatumu szoveges dokumentumok (.docx

kiterjesztés) kezelését, az ilyen formatumu allomanyok megnyitasat és ebben a formatumban valé men—

tést.

(Amennyiben az iratot sajat gépen keletkeztetjiik és ezt kovetSen toltjik fel, ugy ajanlott olyan szoveg—
szerkeszt6t hasznalni, mely a PDF/A formatumban valé mentést is tamogatja. Ezt elérhetjiik egy kon—
vertalo szoftveralkalmazas telepitésével is. Lasd még: hitp;//vargailles.archi.hu/index.php/muszdoksi)
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Az alabbi tablazatban a legaltalanosabb megolddsokat mutatjuk be.

Szévegszerkesztd megnevezése Operacids rendszer, Megjegyzés PDF/A-ban valé mentés tdmogatdsa
LibreOffice Windows/Linux/Machintosh OK
Ingyenes
http.//hu.libreoffice.org
MS Office Word 2000, Windows nem tamogatott,
MS Office Word 2002 (XP), Szlikséges az aldbbi kompatibilitasi csak kiilon
MS Office Word 2003 csomagot telepiteni: PDF nyomtatéval

Microsoft Office kompatibilitasi csomag a
Word, Excel és PowerPoint fajlformatumokhoz
http;//www.microsoft.com/hu-hu/download/details.aspx?id=3

MS Office Word 2007 Windows az aldbbi bévitménnyel:
2007-es Microsoft Office-b&vitmény:

Microsoft Mentés PDF formatumban

http.//www.microsoft.com/hu-hu/download/details.aspx?id=9943

MS Office Word 2010 Windows OK

Ugyféli oldalon az iratok (azaz a kérelmek iratai, ide nem értve a mellékleteket) automatikusan allnak
eld, azok iratképét tehat szerkeszteni nem sziikséges, igy szamukra a docx kezelése nem sziikséges. Ok
csak PDF iratot kapnak a rendszerbdl, igy az annak megtekintéséhez sziikséges szoftverrel kell csak ren —
delkeznitik.
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A HATOSAGI OLDAL KERDESEI

Munkaallomas

Milyen szamitégéppel kell rendelkeznie az ETDR-hez csatlakozé hatésagoknak?

A vélaszt 14sd a hitp,//www.e-epites.hu/etdr/letoltes oldalon a Hatdsdgok csatlakozdsa az ETDR-hez ci—
mui dokumentumot.

A3 méretii dokumentumok szkennelésére nincsenek meg a megfelelo eszkozok.
Nem is kell. A hatésdaghoz papir alapon benyujthaté dokumentumok maximalis mérete A4.

Nem tartanak-e attél, hogy az tigyfélszolgalati ponttdl - az ligyfélbarit miik6dés elvére hivatkozva
- elvarjdk majd a kérelmezd8k a papir alapu tervek digitalizalasat?

Az elektronikus ligyintézés — ahogyan a papir alapu ligyintézés is — a jogkOvetd magatartast feltételezi.
Ha jogszabaly egy kérelem, vagy annak mellékletei szamara kotelezden eldir egy adott formatumot, tar —
talmat, paramétert, akkor azt a kérelmezdnek kell teljesitenie. A hatdsag dolga ezt szamon kérnie, s nem
a kérelmezd helyett azt teljesitenie. (Az elektronikus tervdokumentdcio eldallitasa a tervezé feladata.)

Mekkora savszélességii internet-kapcsolatra van sziikség?

Elegendd lesz-e a savszélesség és a személyi szamitdgépek kapacitdsa a nagyméretii fajlok
kezeléséhez?

A vélaszt 14sd a hitp;//www.e-epites.hu/etdr/letoltes oldalon a Hatdsagok csatlakozdsa az ETDR-hez ci—
mi dokumentumot.

A nyomtatas kérdései

Hogyan fog a hatdsag tervet nyomtatni?

Fontos leszogezni, hogy a hatdsagoknak nem kell a jovében sem nagyalaku tervlapok nyomtatasara be —
rendezkedni. A nyomtatds funkcionalis igénye alapjan kiilonboztethetjiilk meg a nyomtatasi feladat ella—
tasat: nyomtatasra sziikség lehet (1) a hatdsagi irodai munkahoz az eljaras soran, (2) hatdésagi munkahoz
kapcsolddodan ellendrzéskor, (3) mas szervezetek kérésére.

A hatésagi munkahoz az eljaras soran

Alapvetésként abbdl kell kiindulnunk, hogy A4 és A3 méretben ma egy nem tul korszeru irodai kérnye —
zetben is nyomtatni kell tudni (A3 méretre az iktatasnak is sziiksége van a ,bugyik” nyomtatasahoz). A3-
as méretben egy kozepes csaladi haz a ma szokasos 1:100-as 1éptékben dokumentalhaté. Az 1:100-as 1ép —
tékben kidolgozott és abrazolt terveket kicsinyitve 1 mérettel kisebb papirlapra, még mindig olvashato,
hasznalhaté dokumentumokat kapunk. Azaz egy A2-es tervlap A3-as lapra kicsinyitve még alkalmas el —
lendrzésre, attekintésre, megértésre. (Egyes esetekben még ennél nagyobb kicsinyités is alkalmazhato
pl. homlokzatoknal, csarnok alaprajzoknal.) Ez a kicsinyitéses nyomtatas az ingyenes, joszerével min —
denki gépén megtalalhaté Acrobat Readerrel 1-2 kattintdssal elvégezheté miivelet. (Lasd még:
http.//vargailles.archi.hu/index.php/muszdoksi .)

Ha tehat egy adott tervdokumentdcid értelmezéséhez a vizsgalatot végzs személynek sziiksége lenne a
papir alapu tervre, akkor ezt A2-es tervméretig ma is meg tudja oldani. A2-es méret folott szintén a mar
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emlitett szoftveres tamogatassal, poszternyomtatassal élhetiink, azaz a nagyobb lapot tobb lapra bontva
nyomtatja, melyet vagy flizetszerilien osszefliziink, vagy egész lappd 6sszeragasztunk. Helyszineléshez
javasolt a flizetnyomtatas, hiszen a nagy alaku tervek mozgds kdzben zavardak, a gyakorlatban ugyis ki—
sebb méretre hajtva kezelik.

Egyes nagy formatumu tervlapoknal megoldas lehet az is, hogy csupan a terv egy részletét nyomtatjuk
ki. Egy csarnoképiiletnél pl. elég egy kicsinyitett A3-as atnézeti lap mellé a szocidlis blokkrdl részletet
nyomtatni. Ezt a funkeiot is tdmogatja a mar emlitett szoftverkornyezet.

A hatdsagi, irodakornyezeti pontnal meg kell emliteni, hogy a monitoron torténd tervvizsgalat valoban
emberi tulajdonsagra is visszavezethet6 modszervaltast igényel. A mddszerek azonban gyorsan elsaja—
tithatok, a fogasok napi rutinna valnak igen hamar.

Szamitasaink szerint a hatdsagi munkahoz torténd nyomtatasi kényszer alacsony. Még sziikség esetén
sem kell minden tervdokumentacié-részt nyomtatni. Az elektronizacioval bevezetett papirmegtakaritas
joval nagyobb, mint a dokumentacidrészek esetenkénti nyomtatasa.

A hatésagi munkahoz kapcesoléddan ellendrzéskor

A jov6ben megsziinhet (jogszabaly vonatkozo el8irdasa esetén megsziinik) a hitelesitett tervdokumentd —
cio épités helyszinén torténd tartdsa. Felugyeleti ellendrzés kor az elsGdleges vizsgalat az, hogy terv sze —
rint épult-e meg az épiilet, majd pedig az, hogy az a terv megfelel-e az engedélynek.

A kivitelezés a nagyobb beruhdzdsoknal kiviteli terv alapjan torténik, mely az ETDR-t nem jérja meg, s a
helyszinen papir alapon kell rendelkezésre allnia. Ebbdl az elsddleges ellendrzést el lehet végezni a ha—
gyomanyos modon. Ezt kovetSen ennek engedély szerinti megfelelGségét mar a hivatalban is el lehet vé —
gezni a monitorrol.

Kisebb épiileteknél, ahol (ma még) nem koételezd a kiviteli terv, ott az engedélyes terv maga is elfér a mar
emlitett A2-es, A3-as lapokon, azaz nyomtatdasuk akar a hivatalban is megoldhatd, s az ellen8rzésre ma —
gunkkal vihet8. Megjegyzendd azonban, hogy az épités helyszinén annak a tervnek, amibdl épitenek, ko —
telezd a helyszinen lenni, mindegy, hogy az kiviteli, vagy engedélyes terv. Ennek nem a hatdsag altal, ha —
nem a tervezo altal alairt (hitelesitett) példanynak kell lennie. Ezt a példanyt ma sem a hatdsag allitja
eld, hanem a tervezd, a kozremiikodd szakember, nyilvan az épittets koltségére. Annak ellendrzése, hogy
ez a hatosag altal nem hitelesitett terv az engedélyezett tervvel megegyezik, az szintén hivatali korilmé —
nyek kozott torténhet.

Ha egyéb megfontolasbdl mégis sziikséges lenne tovabbra is a papir alapu terv épitési helyszinen torténd
tartasa, akkor sem sziikséges ezt hatdsagi eszkozzel elGallitani (1asd kovetkez6 pont).

Mas szervezetek kérésére

A finanszirozo bank, a tenderen résztvevé vallalkozo, a palyazatot elbirald cég, sth. kérhet papir alapu
dokumentacidt. Vagy akar maga az épittetd is gondolhatja ugy, hogy kell maganak papir alapon is.

Az engedélyes zaradékkal ellatott dokumentaciéo PDF alapu. A PDF alapu iratok és tervek szakszert
nyomtatasara egész iparag épiilt: ez a fénymasoldszalonok vilaga. Ma mar az interneten is fel lehet adni
a nyomtatasi megrendelést, s akar futar hazhoz hozza a dokumentaciét, de személyes felkereséssel joval
tobb vallalkozas koziil valaszthatunk. Amikor arrol beszéliink, hogy kevesebb papir kell, akkor ezen val —
lalkozasok megsziing bevételeirdl is beszéliink. Eppen ezért joggal feltételezhetd, hogy ezek a véallalkozd —
sok lépést kivannak majd tartani a korral, s akdr SZEUSZ szolgaltatasként hiteles masolat készitésére,
akar csak a mai formaban hagyomanyos nyomtatdsra vallalkoznak majd. Az egyes, az elektronikus tigy —
intézéshez kapcsolodo szervezetek kijelolésérdl szold 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 4. § n) pontja a
Magyar Posta Zrt.-t jeloli ki az elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa tekintetében az allam
altal kotelezéen nyujtandé SZEUSZ szolgaltatdjanak.
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Hogyan kell majd hiteles tervmasolatot kiallitani?

Mi biztositja (irja el8) azt, hogy nem kell hiteles masolat kérése esetén a tervdokumentdciot teljes
méretében nyomtatni?

A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatasokrol és az allam altal kotelezGen nyujtando szolgal —
tatasokrdl sz6l6 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 86-88. § -ai szolnak az elektronikus irat hiteles papir
alapu irattd alakitdsardl. Ezek alapjdn az ETDR az a)-d) pontok 4ltal megfogalmazott kovetelményeket
teljesiti, az e)-f) pontok szerint a papir alapi masolat keltezését, valamint a masolatkészitésért felelGs, a
masolat hitelesitésére jogosult személy aldirasat és bélyegzilenyomatat a masolatot készitének kell el —
helyezni. A (3) és (4) pontok alapjan lehet kicsinyiteni vagy részletekben nyomtatni is. Azaz, sziikség
esetén sem kell a tervlapokat teljes méretiikkben nyomtatni a hatdsagi pontokon.

Miért nem kell legalabb egy példany papir alapu dokumentaciot benyujtani?

Ha a dokumentaciot az elektronikus forma mellett papir alapon is beadjak, akkor a hatdsagi oldalon fel —
meril annak az ellendrzési kényszere, hogy a papir alap megegyezik-e az elektronikus adatokkal. Ezt
vizsgalni sokkal bonyolultabb és hibalehetdségeket rejtébb, mint megtanulni a hiteles elektronikus irat—
rol hiteles papir alapi masolatot késziteni.

A felhasznalok regisztralasa a rendszerben

Jol értem, hogy minden hatoésagi ligyintézonek sajat ligyfélkapus regisztracioval
kell rendelkeznie?

Igen. Az elektronikus kozigazgatasban jelenleg elterjedt technoldgia az tgyfélkapus és hivatali kapus
technoldgia, igy az ETDR is ezt hasznélja alapértelmezett azonositasként. Az ehhez sziikséges regisztra —
cid ingyenesen, par perc alatt beszerezhetd az okmanyirodakban, kormanyablakokban és az adohatdsag
ugyfélszolgalatain is.

Tovébbi informdcié a http;/www.e-epites.hu/etdr/letoltes oldalon a Hatéségok csatlakozdsa az ETDR-
hez cimd dokumentumban.

Nem fog keveredni a magan célu és hivatali célu ligyfélkapu-hasznalat?

Nem, a keveredés kizart. A rendszerbe torténd belépés utan ugyanis valasztani kell, hogy milyen miné—
ségben szeretnénk belépni, s e valaszthatd listaban azok a statuszok szerepelnek, melyek szamunkra en—
gedélyezve vannak. Elsédlegesen nyilvan, mint allampolgar 1éphetek be, s akkor a kérelmezi/tigyféli ol —
dalt fogom latni. De ha a hivatalom jogosultsagot adott szamomra, akkor ugyintéz&ként is beléphetek, s
akkor a hatosagi szerepkort fogom latni (ez raadasul vizudlisan is eltér az tigyféli oldaltdl: a kék szin he —
lyett a zold dominal). Az tugyfélszolgalatos kollégak e listaban fogjak latni az tigyfélszolgalati statuszt, a
rendszer-adminisztratorok pedig egy rendszer-adminisztratori stdtuszt. Sem az ETDR, sem a tdrshaté —
sagok, sem az ligyfél nem kiild (nem tud kiildeni) a hatdsagi tigyintézé ugyfélkapus tarhelyére tizenetet,
dokumentumot. Az iigyfélkaput az ETDR a hatdsdgi kollégdk esetében csak azonositdsra (igazolvdny —
ként) hasznalja, kapcsolatot nem ezen a csatornan tart vele.

Iratkeészités, sablonkezelés

FKK UI 10.1. Irat el4llitdsa, médositasa, torlése » Az irat készitési folyamatanak elméleti alapjai fejeze —
te, valamint a FKK HA 7. Sablonok karbantartasa fejezete alapjan lehet helyi hatosagagi sablonokat ké —
sziteni. Amig ezen fejezetek kidolgozasa nem fejez8dik be, addig kérjiik, helyi sablonokat ne készitsenek.
A 2013 aprilis elején érkezé uj szoftververzid a sablonkezelés technikai problémait orvosolja, igy ez utan
lehet6vé valik a sablonok tervszerd hasznala. Ezzel prarhuzamosan kozzétételre kertilnek a kézponti
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sablonok is és az idézett FKK fejezetek is kidolgozasra kertilnek.

Fejlécek

Az ETDR iratainak fejléce nem az nkormdnyzat altal hasznalt fejlécet hasznalja. Miért nem
cserélhetjiik ki?

Eloljardban le kell szogezni, hogy a Ket. nem tartalmazza a ,fejléc” kifejezést, igy arrdl sem rendelkezik,
hogy mit kell tartalmazzon a fejléc.

Ugyanakkor (tobbek kozott a 39. § (3), 44. § (6), 63. § (3), 72. § (1), 80. § (2) bekezdésekben) azt eldirja,
hogy a hatdsag kiadmanya tartalmazza a hatdésdg megnevezését, az ligyintézd nevét, az ligy targyat és az
ugyiratszamot (mashol megfogalmazva az tigy szamat), stb.. Fontos kiemelni, hogy itt a hatosag és nem a
hivatal megnevezése szerepel! Hatdsagi jogkort torvény vagy annak felhatalmazasa alapjan kormany —
rendelet telepithet. Az épitésiligyi és az épitésfeliigyeleti hatdsagok kijeldlésérdl és miikodési feltételei —
rél sz016 343/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet altalanos épitésiigyi hatdosagként az épitmények, épitési te —
vékenységek tekintetében a jarasszékhely telepiilési dnkormanyzat jegyzdojét és a fGvarosi kertileti 6n—
kormanyzat jegyzdjét jeloli ki. Azaz nem az 6nkormadanyzat polgarmesteri hivatalat és nem az onkor —
manyzatot, hanem a jegyzdt. A hatosag megnevezése tehat a ,,jegyzd”.

A jegyzé 4llamigazgatasi feladatkorben kapja e feladatot (s e feladat 4t nem ruhdzhatd). Allamigazgatdsi
ugyekben az dénkormanyzat képvisels-testiilete nem rendelkezik olyan jogkorrel, mely a jegyz6t arculati
elemekkel megkothetné ezen allamigazgatasi feladatainak ellatasaban.

A jegyz{ tehat allamigazgatdsi és nem 6nkormanyzati tigyben jar el, mikor épitésligyi hatdsdgi eljarast
folytat le, igy dontéseinél az allam cimerének haszndlata indokolt a telepiilési cimerrel szemben.

”

Az ETDR az 4llamigazgatasban eldirt arculati eldirdsokat kéveti.

Sablonok

Az ETDR-be kézpontilag feltsltott sablonokba kétszer télti be az iigyintézé nevét és

elérhetdségét.

Igen, ez természetes, mert az Uigy és az irat ligyintézdje eltérd személy lehet. Ha azonos, akkor a felesle —
ges sort torolje!

A hatésag altal elkészitésre és mentésre keriilt sablon az irat megszerkesztésénél nem

alaszthatoé ki (nem teszi be sablonként).

Kérjiik, amig a kézikonyv vonatkozo része nem kertil kidolgozasra, addig ne készitsenek helyi
sablont!

Adminisztratorként bejelentkezve a Sablonkezelés alatt nem latja a sablonokat.

A hatdsagi adminisztrator a FKK HA 7. Sablonok karbantartasa fejezete szerint csak a helyi
hatodsagi sablonokat tudja kezelni.(A kézponti sablonokat a kozponti adminisztrator kezeli.)
Azaz, hanincsen helyi sablon, akkor természetesen a lista tlires.

Iratkezelés, iktatas

Kell-e parhuzamosan az ETDR-ben és az iktatéprogramban is iktatni?

Az ETDR nem iktat. Az iktatdsi — és egyéb iratkezeldsi — feladatokat tovabbra is a jogszabdlyi eléirdsok —
nak és a helyi iratkezelési szabalyoknak megfelelSen kell elldtni.
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Az ETDR minden iratot nyilvantart és rendszerez, ennek érdekében minden tarhelynek, iigynek, iratnak
(s6t, még felhasznalonak is) egyedi azonositdja van, de ez nem jelenti azt, hogy az iratkezelési feladato —
kat is ellatja. Azonban egyes esetekben az ETDR azonositd kivélthatja az iktatdszamot, hiszen ez az azo —
nosito orszagosan egységes rendszerben késziil, de orszagosan egyedi. Példaul egy illetékfizetésnél ele —
gendd az ETDR azonositéra hivatkozni, mig iktatészdmndl sziikséges hozz4 az eljard szervet is megne —
vezni (aki az iktatdészamot kiallitotta).

Mi sziikséges ahhoz, hogy az ETDR egyiittmiikédjon az iktatérendszerrel?
Milyen technikai paraméterekkel rendelkezzen az iktatérendszer? Hogyan késziilhetek fel erre?

Lésd a http;//www.e-epites.hu/etdr/letoltes oldalon a Hatésdgok csatlakozdsa az ETDR-hez cimt doku—
mentumban.

Kinek a kitelezettsége feltolteni a kérelmeket az ETDR-be?
Kiknek kell rendelkeznie az ETDR futtatdsdra alkalmas szamitégéppel?

A mindenkori jogszabdly el8irja, hogy egy adott kérelmet hol lehet elSterjeszteni. Ha ez a hely ETDR fel —
hasznald, akkor nyilvan olyan jogositvannyal és olyan infrastrukturaval kell rendelkeznie, mellyel a fel —
toltést el tudja végezni. Ha nem rendelkezik jogositvannyal, akkor - fiiggetleniil a technikai ellatottsag —
tdl — nem toltheti fel a kérelmet. Ebben az esetben azt a Ket. attételre vonatkozo eldirasai szerint kell el —
jarni. Az ETDR-hez ennek megfelelden csak azoknak a szervezeteknek kell csatlakoznia, akik szdméra
ez kotelezben elb van, eld lesz irva. Ezen feliil egyes szervezetek csatlakozhatnak az ETDR—hez, mint az
eljarasokban k6zremiikodo szervek (pl. kozutkezeld).

Kérelem feltoltéséhez ligyfélszolgalati jogositvany sziikséges, tehat az tigyfélszolgalatos munkatarsak
azok, akik a feltoltést képesek elvégezni.

Egy iraton beliil tobbféle kiadmanyozasi szint is lehetséges?
A hivatalvezetdnek is meg kell tanulnia az ETDR hasznalatat?

Az ETDR a hazai kézigazgatasi kultiraban kialakult és a jogszabalyok 4ltal eldirt kiadmanyozast tdmo —
gatja. Azaz megkiilonboztetiink iktatd, szignalo, tigyintézd, kiadmanyozo, expediald és vezetd szerepkod —
roket (jogosultsagokat). Egy hatdsagi munkatars tobb szerepkort is birtokolhat egyszerre. Ezeket a jogo—
sitvanyokat az adott hatdsag 1. szamu felhasznaldja (kapcsolattartdja, adminisztratora) osztja ki és tart —
jakarban. SzélsGséges esetben egy személynek mind a 6 szerepkor kioszthato, s akkor gyakorlatilag min —
den hatdsagi miivelet végzésére jogosultta valik. Gyakoribb lesz azonban, hogy lesznek tigyintézdk, akik
adott esetben iktatdsi miiveleteket is végezhetnek, lesznek kiadmanyozok, akik adott esetben a szigna —
last is elvégzik, illetve maguk is ligyintézok.

Tekintettel arra, hogy a csatlakozd szervezetek igen valtozatos szervezeti strukturaval rendelkeznek, s a
hivatalvezetd igen sokféle tartalmat takarhat, a hivatalvezetd stituszat az ETDR nem ismeri. E helyett a
vezetd szerepkor keril definialasra, mely lehet a hatdsagi feladatokat ellatd egység vezetdje vagy akar
magdnak a hivatalnak (hivatali szervezetnek) a vezetdje is. Ugyintézési, intézkedési jogositvannyal ez a
szerepkor nem jér, de az iigyek allasat 14tja, kimutatdsokat készithet. Ennek megfeleléen az ETDR nem
koveteli meg, hogy a hivatal vezetéje ETDR felhasznalé is legyen, de a vezetdi feladatok ellatdsdhoz nyil —
van célszerl az ezen szerepkor szerinti muiveleteket elsajatitani.

Az ETDR sablonjai jogosultsagi informdacidkat rejtenek magukban. Azaz egy-egy iratminta tudja magi —
rol, hogy milyen jogosultsagu tisztviselS nyithatja meg s szerkesztheti, illetve kiadmanyozasahoz milyen
jogosultsagu tisztvisel§ aldirasa szikséges. Egy eljarast megindulasarol szolo értesitést egy ligyintézdi
jogositvannyal rendelkezd személy is kiadmdanyozhat, egy birsagkiszabast tartalmazod hatdrozathoz
azonban kiadmanyozoi szerepkor sziikséges.
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Cselekmények, cselekménylancolatok

Elottem az eljaras, de nem tudok benne iigyet intézni
Miért?
Kérjiik ellendrizze az alabbiakat:

¢ Van jogosultsaga a végezni kivant mivelethez? Ahhoz a szakteriilethez tartozik e jogosultsag, amiben
az eljaras van (pl. épitési tevékenység megkezdésének bejelentése az épitésfeliigyeleti és nem épités—
ugyi!)

+ Ugyintézéshez iigyintézéi,

* kiadmanyozashoz a sablon altal megkovetelt kiadmanyozasi,

» expedialashoz expedidlési,

* szignalashoz szignalasi,

* azugyfél nevében végzett cselekményekhez (kérelem benyujtdsa, hianypdtlas teljesitése, stb.) tigy —
félszolgalati jogosultsag kell, melyeket a hatdsagi adminisztrator tud megadni.

¢ A cselekmény inditasahoz megfelel§ helyen all?

* Egy cselekményre adott valaszcselekmény a sziil6 vagy el6zményi cselekménybdl indithaté (pl. hi—
anypotlas teljesitése a hianypotlasi felhivasbdl, a szakhatosagi allasfoglalas a szakhatdsagi megke —
resésbdl (lasd cselekménylancolatok leirasat a FKK-ben).

* Egy uj (azaz cselekményi el6zmény nélkili) cselekmény az Eljaras szerkesztése képernydn a ,,Cse—
lekmények” dobozban talalhaté gombokkal indithatdak.

¢ Ellendrizze, hogy az eljarast kozben nem tették-e at masik hatdsaghoz, nem terjesztették-e fel II. fok —
ra, vagy nem fliggesztették-e fel!

Hatarido-figyelo ikonok jelzései

A szakhatésagi megkeresés statusza pirosan jelez (hataridé tullépést jelezve), holott a

szakhatdosagoktol a vélemények mar be is érkeztek.

A szakhatdsagi allasfoglalasok beérkezte utan szitkség van az allasfoglalas elfogadasara vagy figyelmen
kiviil hagyasara. A cselekménylancolatot csak ezzel lehet lezarni. Ha megnyitja a szakhatosagi allasfog —
lalast, akkor annak a cselekmény dobozaban megtalalja ezeket a funkcidkat.

A hianypotlas statusza pirosan jelez (hataridd tillépést jelezve), holott a hianypotlas mar

teljesitésre is keriilt.

A hidnypétlas(ok) beérkezte utan sziikkség van a hianypoétlas elfogadasdra vagy figyelmen kiviil hagydsa —
ra. A cselekménylancolatot csak ezzel lehet lezarni. Ha megnyitja a hianypotlast, akkor annak a cselek —
mény dobozaban megtalalja ezeket a funkecidkat.

V4

Epitésigazgatasi kérdések

A szakhatésag kézremiikodése kotelezéen az ETDR-ben torténik?

Bar az elGzetes szakhatdsagi allasfoglalas beszerzése nem kotelezd, ha mégis megkéri az épittetd, ugy azt
csak elektronikusan teheti. A szakhatdsaghoz ugyanis csak elektronikusan érkezhet megkeresés, mert
neki az ETDR feliiletén kell zaradékolnia.

Az épitésiigyi és épitésfeliigyeleti hatdsagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az épitésiigyi hatd —
sagi szolgaltatasrdl szdld 312/2012. (X1.8.) Korm. rendelet 2.8 (5), 12. § (3) és (4) bekezdései alapjan
szakhatdsdg csak elektronikusan, az ETDR-en keresztiil kaphat megkeresést. Amennyiben nem igy tor —
ténik, ugy azt el kell utasitani. Ugyanezen pontok értelmében a szakhatdsag allasfoglalasa is csak az
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ETDR-be, 4ltala PDF/A formaban felt6ltétten jogszerd.

Mindez nem jelenti azt, hogy az épittetd vagy a tervezd telefonon, személyesen, postai uton ne tarthatna
kapcsolatot, tervegyeztetést a szakhatdsaggal. De az épitésiigyi engedélyezési eljaras szamara benyuj —
tott, szakhatdsdg altal kiadott 4llasfoglalés és zaradékolt dokumentécié csak az ETDR feliiletén érkezhet
és kertilhet alairasra!

A rendszer kezeli-e, ha az épiilet helye tobb ingatlanra esik?

Vastiti iigyekben, kozlekedési teriilet 1évén, nem kell épitési telket kialakitani. Elképzelhetd, hogy
a perontetd tébb ingatlanon 4ll.

A rendszer maga képes tobb targyi ingatlant, igy tobb telekingatlant is (cimként) kezelni. A mindenkori
jogszabaly értelmezése alapjan lesz elérhetd ez az opcid.

A hianypotlas feltoltésére nyitva allé idot a rendszer automatikusan kezeli?

Hatdrid4 utdan nem enged feltdlteni, vagy az ligyintéz6nek kell a hatarid6 utani lezaréast
kezdeményezni?

A rendszer nem szandékozik az tigyintézd kezét az indokoltnal nagyobb mértékben megkotni, tovabba a
rendszer az ligyintézd képességeire, munkajara épit. A kérdésben megfogalmazott lehet8ségelvonds jog —
szerlen nem valdsulhat meg, hiszen a hidnypdtlas rendszeren kiviili uton is érkezhet (pl. postai titon),
melynek rogzitése a rendszer altal szamitott hatdaridd utdn is torténhet (lasd postara adas napja).

A hivatalbol inditott eljarasokban a korabban felvitt tervdokumentaciot lehet-e
hasznalni?

Az eltérések megallapitasahoz jol lehet hasznalni az 6sszehasonlitds funkeidt.

Természetesen. Erre kiilon opcid is szolgal (korabbi ligy vagy tarhely csatoldsa), de a belfoldi jogsegély
korszertisitett valtozatanak” eme megvaldsitasaval akar kozvetlen tovabbi hozzaférési, betekintési jog
is kérhetd, adhaté.

Lesznek-e orszagos szinten javasolt iratsablonok, melyeket ok testre
szabhatnak?

Igen. Részint lesznek az ETDR iizemeltetdje dltal készitett és karban tartott sablonok, melyek az adott
ugytipushoz kapcsoldddan lehet majd szabadon és szerkesztheté modon valasztani. Ezek mellett a hatd —
sagok sajat sablonokat is 1étrehozhatnak és alkalmazhatnak. Ez azt jelenti, hogy a sablontar két részbol
all: egy adott hatdsag részint az orszagos sablonokat is latja és valaszthatja, részint a sajat maga készitett
sablonokat is.

Az ETDR csak a kérelemre indulé épitésiigyi hatésagi eljarasokat tamogatja?

Az ETDR 4ltal tdmogatott iigyeken kiviili, de szintén az tigyintézdk 4ltal végzett munksk (pl.
koételezés, panaszkezelés) esetében mi lesz az eljaras, hogyan kapcsolddik az az ETDR-hez?

Az ETDR fejlesztési projektje csupan a kérelemre induld eljardsok tdmogatdsdnak biztositdséra jott 16t —
re. A fejlesztésnél azonban természetesen szem el&tt tartottuk azt az igényt, hogy a hatésag minden elja—
rasat a rendszerben tudja lefolytatni. Ehhez egy olyan rugalmas hattér, adminisztracids feltlet fejleszté —
sét tliztiik ki célul, mely a jogszabdlyi valtozdsokat is rugalmasan képes kezelni. Igy, amennyiben a jog —
szabdlyok azt lehet6vé teszik, az ETDR képes tovabbi eljardsok lefolytatdsat is timogatni.

Nyilvanvaléan azonban mindennek korlatai vannak. Ha csak arra az egyszeri esetre gondolunk, hogy
olyan hatdsagok keresik meg az épitésiigyi hatosagokat szakhatdsagi (vagy belfoldi jogsegély) megkere —

19



ETDR Gyakran Ismételt Kérdések

séstikkel, akik nem elektronikus tigymenettel dolgoznak, illetve dokumentacioik papir alapuak, akkor
belathatjuk, hogy a teljes kozigazgatas teljes elektronizacidjaig hatralévd (valoszintileg nem tul hosszi)
id&ben lesz hova bdviilnie az ETDR-ben végzendd, végezhets ligytipusainak szamanak.

Az ligyet attettem masik hatésaghoz, de még dontést kellene hoznom benne

Az ligy és az eljaras nem rokonértelmi szavak! Egy eljarasnak csak egy eljaro (f6)hatosaga lehet. Ha ez az
eljarasi jog egy masik hatdosagot illet meg, akkor az eljarast at kell tenni az eljarni jogosult hatésaghoz, mi
pedig nem hozunk tobb dontést benne. Mas a helyzet akkor, ha az tigyben értesitést kiildiink egy tarsha —
tosagnak (pl. épitésiugyi hatosagként értesitjiik az épitésfeliigyeletet vagy szakhatosagot a tudomasunk —
ra jutott tényekrdl, s eljarast kezdeményeziink naluk): ekkor nem a mi eljarasunkat tessziik at hozza, ha—
nem csak egy cselekményen keresztiil értesitjiik, mire & 0j eljarast indit (s ha azt az eljarast az ETDR-
ben kell lefolytatni, akkor tj ETDR mappét nyit neki).

Ha példaul hasznalatbavételi eljaras folyaman sziikség van az épitésfeliigyeleti hatdsagnal eljarast kez—
deményezni, akkor egy végzésiinkbdl vagy leveliinkbdl értesiilhet errdl az épitésfeliigyelet, melyre az 1j
mappat hozlétre (4j eljarast indit), mi pedig folytatjuk, befejezziik a hasznalatbavételi eljarast.
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A KERELMEZOI OLDAL KERDESEI

Nem természetes személy [pl. jogi személy) felhasznalo regisztralhat-e?

Az ETDR rendszerben nincs lehetdség cégek regisztracidjdra, az ETDR rendszert minden felhaszndlé a
sajat tigyfélkapujaval hasznalja. Abban az esetben, amikor egy jogi személy (cég, tarsadalmi szervezet,
O6nkormanyzat, sth.) ligyfélként szeretné hasznalni a rendszert, ugy a GYIK ”A meghatalmazas és a kép—
viselet kérdései” kérdésére adott valasza szerint teheti azt meg.

A meghatalmazas és a képviselet kérdései
Cég regisztralhat-e az ETDR-ben? Hogyan kell eljarni egy beruhézé cég nevében?
A tervezd hogyan tud eljarni az épittets helyett?

Az épitésugyi és épitésfeliigyeleti hatdsagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az épitésiigyi hato —
sagi szolgaltatasrol szold 312/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet tobb ponton is tartalmazza mind a kérel —
mez0, mind a tervezd feladataira, kotelezettségeire, lehetGségeire vonatkozo szabalyokat, de a kozigaz —
gatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szolé 2004. évi CXL. térvény és az épitett
kornyezet alakitasarol és védelmérdl szold 1997, évi LXXVIII. torvény vonatkozo részeinek ismerete is
szlikséges a meghatalmazott és a képvisel§ kozremiikodéséhez. Ezeken tul elengedhetetlen feltétel a
polgari jog és a cégjog vonatkozd részének ismerete (a cég képviseletére és a megbizas feltételeire vo—
natkozd elSirdasok nem kozigazgatdasi és nem informatikai természetd informaciok).

Az ETDR online feliiletén torténd ténykedésiink soran fontos tudnunk, hogy jogszabaly szerint
* atarhely az épittetdé’,

¢ azeljaras irataiba betekinteni csak tigyfélnek van joga,

¢ azeljarasban eljarasijoga csak az tigyfeleknek van.

A jogszabalyok azonban lehetdséget adnak arra, hogy egy eljarasban az tigyfél meghatalmazottja, vagy
képviseldje utjan vegyen részt.

A meghatalmazott

A meghatalmazast a Ket. és a polgdri jog szerinti alakisaggal kell elkésziteni®. Papir alapt meghatalma—
zast személyesen vagy postai uton lehet csak benyujtani, de az elektronikus (azaz elektronikusan hite —
les, digitalisan alairt) meghatalmazast online modon is lehet csatolni a kérelemhez.

Ebben az esetben a tarhely létrehozasakor az eljaras inditdsanak mddjat Meghatalmazottként-ra kell al —
litani. Ekkor a létrejétt tarhely Erintettek adatai kézott a tdrhelyet 1étrehozé meghatalmazottként lesz
feltiintetve. Egyik els6 tarhelyszerkesztési feladata ekkor az, hogy érintettként rogzitenie kell a meghi —
z6t (ligyelve, hogy az elsGdleges kérelmezdt elsddleges kérelmezdként jelolje meg).

1 Azépitésiigyi és épitésfeliigyeleti hatosagi eljarasokrol és ellendrzésekrdl, valamint az épitésiigyi hatdsagi szolgaltatasrol szol 312/2012.
(XI.8.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése alapjan.

2
akozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgdltatds dltalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. torvény 40/A. §
(http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0400140.TV)
a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 1959. évi IV. torvény 219-223. §
(http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=95900004.TV)
a polgari perrendtartdsrdl szol6 1952. évi I11. torvény 195-196. §
(http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=95200003.TV)
Ezek alapjan a meghatalmazdst kdzokiratba vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba kell foglalni (ami a leggyakrabban egy géppel
megirt, a meghatalmazd(k) és meghatalmazott altal aldirt és két tand 4ltal igazolt irat), s a meghatalmazott koteles az eredeti
meghatalmazdsat vagy annak hitelesitett mdsolatat az elsd kapcsolatfelvétel alkalmdval az iratokhoz csatolni. A meghatalmazas a teljes
hatdsagi eljardsra vagy egyes eljarasi cselekményekre szdlhat, de a meghatalmazas korldtozdsa csak annyiban hatalyos, amennyiben az
magabdl a meghatalmazasbdl kitlinik.

21



ETDR Gyakran Ismételt Kérdések

A képviseld

Az ETDR felhasznéldja csak természetes személy lehet. Azaz az ETDR-ben nincs lehetdség jogi szemé —
lyek (cégek, alapitvanyok, egyesuletek, stb.) regisztracidjara. A regisztralt felhaszndld két azonositasi
mdéd koziil valaszthat: tigyfélkapus vagy elektronikus aldirdson alapuld belépés valaszthaté. Ugyfélkapu
is csak természetes személy szamara hozhato létre.

Ha jogi személy (cég, alapitvany, egyesiilet, stb.) tigyfélként szeretné hasznalni a rendszert, ugy nevében
a cégjegyzésre jogosult személy végezheti. Ebben az esetben — ha a jogi személy kérelmezdként szerepel
az ligyben - a tarhely létrehozasakor az eljaras inditasanak maédjat Képvisel6ként-re kell allitani. Ekkor
a létrejott tarhely Erintettek adatai kozott a tarhelyet létrehozé képviselSként lesz feltiintetve. Egyik el —
s6 tarhelyszerkesztési feladata ekkor az, hogy érintettként rogzitenie kell a jogi személyt (ligyelve, hogy
az elsGdleges kérelmezbt elsddleges kérelmezdként jeldlje meg).

Amennyiben a jogi személy nevében a képviseletre jogosult személy jar el (és ez a jogosultsag a cégnyil —
vantartasbol ellendrizhetd), ugy kiillon meghatalmazasra, igazolasra nincsen sziikség. Az eljaré hatésag
majd a cégnyilvantartasi adatok alapjan ellendrzi, hogy az eljarasi jogosultsag valoban megvan-e.

Ha a jogi személy nevében a cégjegyzésre jogosult személy nem kivan, vagy nem tud eljarni, akkor lehe —
t8ség van arra is, hogy meghatalmazassal meghatalmazott jarjon el. (Lasd jelen jegyzet meghatalmazas —
rol sz6l6 részét)

A tervezd szerepe

A tervezd Ugyféli jogallasat az eljarasban vizsgalni kell. Ez azt jelenti, hogy a tervez4 nem automatikusan
kap tigyféli jogkort az eljarasban. Tervezd a kérelmezd nevében csak akkor jarhat el, ha az eljarasra az

ugyféltdl (kérelmezitdl) megbizast, felhatalmazast kap. Tervezs tehat a tarhelyet csak akkor hozhatja
létre, ha meghatalmazottként jarhat, jar el. (Lasd még jelen jegyzet meghatalmazasrol szl6 részét)

Ha a tervez6 tervezdként is és meghatalmazottként is érintett az ligyben, akkor adatait tervezdként és
meghatalmazottként is rogziteni kell a tarhely érintettek listajaban.

Ha meghatalmazott nytjtjabe a kérelmet, hogyan fogjalatni a kérelmezd az eljarast?

A tarhely tulajdonosanak lehet8sége van betekintési jogosultsagot is bedllitani, igy a betekintd végig
tudja kovetni az eljarast, bele tud tekinteni a dokumentumokba, de cselekményeket nem tud inditani.
Lasd Felhasznaloi kézikonyv tigyfelek szamara 9. Betekintés, hozzdférés biztositdsa: megosztds fejezetét a
hitp,//www.e-epites.hu/etdr/letoltes oldalon!

Az online mddban felvitt adatok a kérelem benyujtasa elotti kapcsolat-
megszakadas esetén elveszhetnek?

Nem. Minden egyes Urlaprészlet, képernySkép aljan a mentés gombbal elmentjiik az adatokat, s ez a
szerveren torténd mentést jelenti. Ez teszi lehet6vé a tarhelyes szolgaltatast is, azaz van idénk gytjto —
getni a dokumentumokat, adatokat, azok a szerveren mentésre kertilnek. Barmikor félbe hagyhatjuk a

%

munkat, késSbb onnan folytathatjuk, ahol abbahagytuk.

Amennyiben az internetkapcsolatban 1épne fel szakadas, meghibasodas, ugy legfeljebb a legutdbbi ilyen
mentés ota eltelt adatok ,,vesznek el” (azaz az éppen szemiink elStt 4116 képernySkép ujonnan bevitt ada—
tai), de még ezek esetében is igaz az, hogy ha a kapcsolat helyreall, akkor a kiildés opcidval ezek is men —
tésre kertilnek a szerveren (ez bongészo fliggs).
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Milyen moddon garantalja a szerzoi jogok védelmét és a jogosulatlan masolatok
elkeriilését a rendszer?

A betekintési joggal rendelkezd felek szamara (pl. szomszédnak) nem kell letiltani a megtekintett
terv nyomtathatdsagat?

A szerzdbi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény 41. § (2) bekezdése alapjan a kozigazgatdsi vagy mas ha —
tésagi eljardasban a mu bizonyitds céljara, a célnak megfeleld mddon és mértékben felhaszndlhatd. Ez azt
jelenti, hogy az ETDR nem gordithet akaddlyt a tervek megismerése és masoldsa elé az eljarasban.

Az épitett kornyezet alakitasarol és védelmérdl szolo 1997. évi LXXVIIL torvény 37. § (2) bekezdése
alapjan az épitésligyi hatosag engedélye az épitési munkaval kapcsolatos polgari jogi igényt nem dont el.
A hatdsag tehat nem vizsgalja a mii eredetiségét, felhaszndlasanak jogosultsagat, a szerzd hozzajarula—
sat.

S mindez nem valtozik az e-kozigazgatas bevezetésével sem. NézSpont kérdése, hogy az elektronikus
tervdokumentacidk kezelése noveli-e a visszaélések lehetségét. A tervdokumentacidkat eddig is kezel —
ték a hatdsagok és a kozremiik6do szervek, melyek felett az ellenSrzés nem volt megoldott. Egyes koz—
muszolgaltatok és kéményseprd-ipari szolgaltatok egy olyan masodlagos tervtarat birtokolnak, melyek
iratkezelésére, selejtezésére a mivek szerzdi semmilyen ralatassal nem rendelkeznek, ugyanakkor nem
hatdsagi eljaras keretében kezelik, tehat a szerzdi jog hatalya ala tartoznak. Az elektronikus kézponti
rendszerben 1 elektronikus példany sorsat kovethetjiik nyomon: naplézasra kertil, hogy ki és mikor néz—
te meg , toltotte le, azaz — a papir alapu rendszerrel szemben - ellendrizhetd a felhasznalas, s adott eset —
ben ez az illetékes renddri és birdsagi szervek rendelkezésére is dllnak, mint bizonyitékok. De - a papir
alapu rendszerhez hasonléan — tovabbra sem lesz célja a hatdsagnak a hatdsagi rendszeren kiviili vissza—
élések felderitése, s ennek megfelelGen nem is térekszik ennek eszk6zét megteremteni.

” 1

A tervezdk altal eldallitott miveknek egyébként is csupan egy szelete az, amit az engedélyezéshez doku —
mentalnak. Nem véletlen, hogy az épitésiigyi hatosagi eljarasokhoz tovabbra is csak tervlapokat, virtua—
lis nyomatokat ir (majd) eld jogszabaly, s nem a CAD rendszerek nativ fajlformatumaiban magat a virtu —
alis épliletmodellt, a részletes miszaki megoldasokat tartalmazd adatbazist.

A PDF fijlban elhelyezhetd a szerzdre vonatkozd utalds, digitalisan ald lehet irni, s szdmos triikkk létez —
het a visszaélések megakaddlyozdsara. Az épitésiigyi hatdsagi eljarasokban résztvevs felek munkadjat,
ugyfelek joggyakorlasat azonban nem korlatozhatjuk a szerzdi jogra valé hivatkozassal.

A tervezo az épitteto tudta nélkiil onalloan feltolthet-e modositott terveket?

A tervezd csak abban az esetben tolthet fel barmit is a kérelmezd tarhelyére, ha arra a kérelmezd felha —
talmazast adott, s ez alapesetben még nem jelenti annak hatdsaghoz térténd benyujtasat is. Amennyiben
a kérelmezd teljes koriien meghatalmaz egy személyt ligyei intézésére, akkor az természetesen nevében
el is jarhat, a dokumentumokat be is nyujthatja. Jogszab4ly ismeri azonban, igy az ETDR is tdmogatja a
meghatalmazds azon formajat, hogy értesitést, betekintést az ligyfél ettl]l a meghatalmazotti csatornatol
fliggetlenil is kap. Ha tehat a kérelmezd kortiltekintd és jogait gyakorolni szeretné, akkor személye nem
megkeriilhetd, de bizalom esetén teljes kord meghatalmazast is adhat. Erre a papir alapu kozigazgatas —
ban is latunk példat, s ez alapvetSen az elektronizacid bevezetésével sem valtozik.

Lasd még: A meghatalmazds és a képuviselet kérdései és Ha meghatalmazott nyvjtia be a kérelmet, hogyan
fogja ldtni a kérelmezd az eljdrdst? kérdésekre adott valaszokat!
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NEM ETDR SPECIFIKUS KERDESEK

E fejezetben azokat a kérdéseket gydjtjiik csokorba, mely ugyan az ETDR bevezetése kapcsdn fogalma—
z6dnak meg, megolddsuk azonban a papir alapu, analdg ligyintézésben is 1étezik, tehat nem az elektroni—
kus ligyintézés, ligymenethez tartozo kérdéskor.

Mi torténik, ha az internet kimaradasa miatt csak a hataridot koveto napon tudjak
kiallitani a hatarozatot?

A Ket. 33. § (3) g) pontja, 65. § (8) bekezdése, 169. § (1) b) pontja és 172. § n) pontja alapjan a jogszabaly
ezt ugy rendezi, hogy a hataridd szamitasaba ezen tizemzavarok nem szamitanak bele.

Mi torténik, ha pl. egy 4 napos hétvégét megelozo nap 20 orakor érkezik be
elektronikusan a kérelem?

A hatdridd szamitésa a beérkezést kovetd naptdl (naptari naptdl) kezdbdik, a 3 napon beliili
tdjékoztatast nem fogjak tudni betartani.

A Ket.65. 8§ (1), (3) és (5) bekezdéseinek értelmezése alapjan az allitas nem igaz. A példaban hozott eset —
ben a 4 napos hétvége utani elsé munkanapon indul a hataridé szamitasa, azaz 3 teljes munkanapja ma—
rad a feladat ellatasara. Ha egy nappal korabban is adja be, akkor sem 1 nap all rendelkezésre, mert mivel
munkasziineti napra esik a hatarido vége, ezért a kovetkezé munkanap is rendelkezésre all még a teljesi—
tésre.

Hogyan torténik a dijak, illetékek megfizetése, illetve a megfizetés igazolasa,
kiilonosen ez elektronikus ligyintézés esetén?

Ezt a kérdéskort az illetékekrdl sz616 1990. évi XCIII. torvény IX. fejezete rendezi. A kérdéskorhoz java—
solt elolvasni még a http;//www.e-epites.hu/2415 oldalon elérhets jegyzet Illeték- és dijfizetés cimi pont—
jat (10. oldal)

Egyes dokumentumok (pl. meghatalmazasok, nyilatkozatok) esetében a
jogszabaly megkadveteli azok hitelességét. Hogyan biztosithaté ez elektronikus
ligyintézés esetén?

Elektronikus dokumentum tébb modon lehet hiteles. LegkézenfekvGbb maddja egy hiteles elektronikus
dokumentum el8allitasanak, ha azt elektronikusan hitelesitik, pl. elektronikusan alairjak. Ennek ma
meég nem elterjedt technikai feltételei miatt feltételezhetd, hogy ez a kézeljovében nem lesz tdmegesen
elterjedt keletkezési mod. Hiteles lehet ugy is egy dokumentum, hogy zart rendszerben keletkezik és ke —
zelik, az ETDR-hez csatlakozé hatésdgok ETDR-ben létrehozott iratai ilyenek lesznek. Alacsonyabb biz—
tonsagi fokozatu, de szintén hitelesnek elfogadhaté megoldas, ha valaki ligyfélkapus azonositas utan
nyilatkozik (pl. kitolt egy nyilatkozati formanyomtatvanyt). Ez torténhet online feliileten és térténhet
ANYK drlap segitségével is.

Ha egyik elektronikus keletkeztetés sem megfelelé (mert nem allnak rendelkezésre a technikai feltéte —
lek, vagy mert az érintettek idegenkednek haszndlni azt), akkor a bevalt és ismert papir alapu létrehozas
is elfogadhatd. Ebben az esetben az elektronikus tigyintézés részletes szabalyairodl szdlo 85/2012. (IV.
21.) Korm. rendelet 38. §-a szerint a hatésag vagy az arra jogosult SZEUSZ szolgéltatd elvégezheti a ,,pa—
pir alapu irat atalakitdsat hiteles elektronikus irattd”. A SZEUSZ szolgaltaté vallalkozhat az igy nyert
elektronikus irat tovabbitdsara is, az igy tovabbitott e-irat hiteles, alapértelmezésként pedig az eredeti,
papir alapu iratot visszaadja (visszakiildi) az tigyfélnek, de mas rendelkezés szerint meg is drizheti a ha—
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tésdg szdmra. (A kormdnyablakok nem SZEUSZ szolgaltatok, hanem integralt tigyfélszolgalati pontok,
azaz Gk a hatésag nevében jarnak el.)

Hogyan élhet a szomszéd - nem elektronikus - betekintési jogaval?

Ugyintéz4i monitoron? Ha iigyfélszolgalati monitoron, akkor ki adja meg a szomszédnak a
sziikséges magyarazatot? Ha a szomszéd nem képes a monitoron értelmezni a tervet, akkor
szamara azt nyomtatni sziikséges?

ElsGként le kell szogezni, hogy nincs ,elektronikus betekintési jog” és nincs ,nem elektronikus betekin—
tésijog”, csupan ,betekintésijog”.

A kérdés azért nem ETDR specifikus kérdés, mert minden igazgatasi szakteriileten, minden elektroni—
kus kozigazgatasi rendszernek meg kell ezt oldania. Egészen pontosan nem maganak a szoftver(ek)nek,
hanem az azt haszndldéknak. A kérdés megvalaszolasahoz alapvetGen azt kell leszogezni, hogy az iratbe —
tekintés mddja nem bonyolultabba valik, hanem egyszertbbé. Az eddigi egyetlen ligyintézs egyetlen asz —
tala helyett a vilag minden, internetre csatlakoztatott szamitogépe alkalmassa valik az iratbetekintési
jog gyakorlasara. Azaz iratbetekintési joganak gyakorlasahoz nem sziikséges sem az eljaro hatdsag, sem
az ligy Ugyintézdjének kozremiikodése. Ha 6nmaga nem képes e jogaval élni, akkor kérhet és kaphat se —
gitséget barmelyik épitésiigyi hatdsagtol, Kormanyablaktdl és informacids ponttdl, de az ligyfél valdszi —
niileg talal kozelebbi segitséget is a csaladban, rokonsagban, szomszédsaghban.

Azt azonban fontos leszogezni, hogy az elektronikus irat kinyomtatasa mar nem a betekintési jog gya—
korlasa, hanem iratmasolat készitése, s mint ilyen, az arra vonatkozo eléirasokat és dijtételeket kell al —
kalmazni.
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